


まえがき 
 
当委員会が計量計測管理の国際規格である ISO 10012 の調査・研究を開始し 7 年が過ぎようとして

いる。その間、各地区計量協会計量管理部会や企業の計量担当部署への説明会やヒヤリングを実施し、

その結果を年度毎に委員会報告書にまとめ紹介してきた。このような我々の地道な活動が認められ、

ついに平成 23 年 5 月 20 日に JIS Q 10012 として JIS 化された。 
現在は、同規格の更なる普及・活用に向け、規格のより分かりやすい説明書、導入書を作成し説明

会やヒヤリングを実施するとともに、適合認証体制の構築に関する調査研究を行っている。 
年の始めに、これからの計量計測管理はどうあるべきか考える機会があった。考えるにあたり、先

人が残してくれたメモを何度となく読み返してみた。このメモは計量管理とは何かを「計量管理の木」

で説明してくれている。私は業務で悩んだ時、いつもこのメモを読むようにしている。 
このメモには、以下のことが記載されている。 
“生産活動を効果的に実施するためには、計量管理の木を大きく育て品質管理という QC の果実をた

くさん実らせなければならない。それには計量器の管理、計量作業の管理をして計量器の信頼性、計

量の条件方法、計量の精度などの栄養を十分与えなければならない。これだけでは不十分で、土台と

いう工程がしっかりしていなければならない。それには、工程内計量システムを合理化して工程管理

を整備充足する計測化の管理が必要である。計測化の管理をして工程管理の整備充足をした上で計量

器の管理、計量作業の管理を実施する。この管理活動を系統的に計量管理として総括する。このこと

によって計量結果の有効性が確保され工程管理に活用され製造品質の均一化の成果が得られる。これ

によって計量管理の必要が認識され、誤差の管理のみに重点をおいて事足りとしていることを大きく

反省しなければならない。” 
このメモを読んでいつも感じることがある。それは、計量計測管理とは「工程の中でよい品質を造

り込むための有効的な計測結果を確保し活用する管理技術でなければならない」ということである。

この考えを常に持っていれば、計量計測管理は、現場を離れては存在しないことがより明確になる。

計量計測管理をしっかりやっているが、製品品質が向上しないという企業があるとすれば、計量計測

管理が現場（工程）から離れた存在になっていることを認識していただきたい。 
ISO/JIS Q 10012 規格が、工程の外にある計量計測管理を工程内に導く有効なツールになってくれ

ることを切に願っている。 
本年度も委員会活動を報告書にまとめさせていただいた。 
本書を各企業の計量計測管理の骨子の強化及び品質問題の未然防止や製品品質の画期的向上の一助

として活用することを関係各位にお願い申し上げる。 
最後に、この調査に委員各位、関係企業及び計量関係諸団体に多大なご協力ご尽力をいただいた。

心より厚くお礼申し上げる。 
なお、本調査は公益財団法人 JKA の補助金を受けて実施した。ここに記して感謝申し上げる。 
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